Is deze taak geschikt om te differentieren met studenten?

In de drukte van de zorg is het belangrijk om slim te kijken naar wie wat doet - en waarom. Functiedifferentiatie helpt daarbij: door ondersteunende en repeterende taken over te dragen aan
studenten (zonder zorgopleiding), ontstaat er ruimte voor zorgprofessionals om te doen waar zij in uitblinken. Maar niet elke taak is zomaar overdraagbaar. Deze beslisboom helpt je stap voor stap

te bepalen welke werkzaamheden geschikt zijn voor functiedifferentiatie - én waar de kansen liggen om werk anders te organiseren.

Je zult merken: verrassend veel taken zijn wél geschikt - als je ze goed afbakent en organiseert. En daar helpen wij je graag bij.
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Is er medische expertise of een
zorgopleiding voor nodig?

Sommige zorgtaken vragen om specifieke kennis,
ervaring of bevoegdheden, bij\voorbeeld bij
medische handelingen of klinische inschattingen.
Studenten volgen in principe geen zorgopleiding
en beschikken dus niet over de juiste scholing of
bevoegdheden om dit soort taken uit te voeren. Juist
daarom is het belangrik om te kiken naar wat wél
mogelijk is: ondersteunende, niet-medische

werkzaamheden die de zorgprofessional ontlasten.

Misschien is de hele taak niet overdraagbaar, maar
bevat ze wel onderdelen die studenten prima
kunnen overnemen, denk aan voorbereiding,
verslaglegging of begeleiding.

Zitten er niet-medische onderdelen in deze taak
die studenten kunnen uitvoeren?
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Is de taak routinematig of repeterend?

Studenten zijn flexibel inzetbaar, maar werken vaak parttime
en in wisselende roosters. Terugkerende, voorspelbare
taken zijn makkeliker in te werken, geven houvast en
zorgen voor continuiteit in de uitvoering.

Ook als een taak in zijn geheel niet volledig routinematig is,
kunnen er onderdelen zin die wél structureel terugkeren.
Door zulke deeltaken los te knippen, ontstaat vaak als-
nog een kans om slim te differentiéren.

Zitten er onderdelen in deze taak die structureel
terugkomen en los te knippen zijn?
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Plan een afspraak

Ja

Nee

De taak is helaas niet geschikt voor functiedifferentiatie
Sommige taken zijn simpelweg niet overdraagbaar aan studenten.
Bijvoorbeeld omdat ze:

Volledig ad hoc of onvoorspelbaar zin

Medische expertise of bevoegdheden vereisen
Lastig af te bakenen of contextafhankelik zijn
Geen verlichting bieden voor het zorgteam

In zulke gevallen blijft het werk terecht bij zorgprofessionals.

Zitten er toch onderdelen in deze taak die wél repeterend, afgebakend

Is de taak goed af te bakenen en
duidelijk omschreven?

Onze SUSA-studenten werken zelfstandig, maar
hebben wel duidelijke kaders nodig. Fen taak is
pas overdraagbaar als het helder is wat er van iemand
verwacht wordt. Zonder afbakening is het risico op
misverstanden of fouten groter en dat wil je in een
zorgomgeving natuurlijk voorkomen.

Soms is een taak in eerste instantie wat breed of

onduidelik, maar kun je door goed te analyseren

alsnog tot een duidelijke taakomschrijving komen. Nee
Dat opent de deur naar veilige en effectieve

overdracht.

Is deze taak helder te omschrijven, met duidelijke
grenzen en verantwoordelijkheden?

Ja

Is er een specifieke training of certificaat nodig?

Sommige zorgtaken zin niet direct overdraagbaar, maar worden dat wél
wanneer studenten hiervoor goed voorbereid zin. Onze SUSA-studenten
kunnen vooraf getraind worden in bijvoorbeeld lichte ADL-ondersteuning,
het werken met een tillift of het begeleiden van cliénten tijdens maaltijden bij
slikrisico’s. Met de juiste training (eventueel aangeboden via onze
opleidingspartner) kunnen zij deze taken veilig en verantwoord
uitvoeren binnen de afspraken van jouw organisatie.

Gaat het om een taak die met een duidelijke en haalbare training is aan
te leren”? Dan is functiedifferentiatie vaak goed mogelik.

Kan deze taak uitgevoerd worden na een gerichte training of
certificering?

Ja

en ondersteunend zijn? Dan kan functiedifferentiatie op die
onderdelen alsnog interessant zijn. We denken graag met je mee.

Nee

Levert de herverdeling tijd of
focus op voor zorgprofessionals?

Functiedifferentiatie is geen doel op zich, maar een
middel om ruimte te creéren voor zorgprofessionals.
Door studenten in te zetten op ondersteunende
werkzaamheden, ontstaat er tijd, rust en focus voor
taken die écht om zorgexpertise vragen. Als de
herverdeling nauwelijks impact heeft op werkdruk, is de
toegevoegde waarde beperkt.

Soms zit de winst niet alleen in tjd, maar ook in mentaal
ontzorgen, efficiénter roosteren of minder ruis op de
werkvioer. Denk dus breder dan alleen minuten of uren.

Levert het overdragen van deze taak merkbaar tijd,
rust of focus op voor het vaste zorgteam?

Ja

SUSA. Make it count.


https://www.susa.nl/werkgevers/kennisbank/whitepaper/whitepaper-functiedifferentiatie?utm_source=beslisboom-functiedifferentiatie&utm_medium=pdf&utm_campaign=b2b-functiedifferentiatie-2025&utm_term=jul-25&utm_content=whitepaper
https://calendly.com/irenevandenberg-susa/45min?utm_source=beslisboom-functiedifferentiatie&utm_medium=pdf&utm_campaign=b2b-functiedifferentiatie-2025&utm_term=jul-25&utm_content=calendly-irene

